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Kodeks Etyki
Griffin Group S.A. Marine sp. k.
Misja

Uznajac ciggte doskonalenie jakosci funkcjonowania oraz podnoszenie prestizu Griffin Group S.A.
Marine sp.k. za jedno z najwyzszych wartosci ustanawia sie ,,Kodeks Etyki Dziatalnosci Spoétki Griffin
Group S.A. Marine sp.k.” w Warszawie, zwany dalej Kodeksem Etyki, bedacy zbiorem norm
etycznych i wzorcéw zachowan.

Misjg Spotki jest dostarczenie Klientom najlepszej jakosci produktéow dostepnych na rynku,
a takze realizowanie najwyzszej jakosci ustug w celu zapewnienia bezpieczenstwa zycia. Dazenie do
zapewnienia Klientom ustugi na poziomie przekraczajgcym jego oczekiwania jest naszym celem
i mottem dziatania.

Harmonizacja zasad postepowania pracownikdw z uznawanymi wartosciami i normami
etycznymi stuzy ksztattowaniu pozadanych relacji Spotki z jej Klientami i Kontrahentami, zwigkszaniu
poziomu zadowolenia klienta, pozytywnemu postrzeganiu jej przez otoczenie oraz umacnianiu
wiarygodnosci firmy i jej pozycji na rynku dostawcow specjalistycznego wyposazenia poktadowego
i ratunkowego dla statkéw i jachtéw, a takze wyrobdw o przeznaczeniu wojskowym i specjalnym.

Rozdziat |
Zasady ogolne

Art. 1

Kodeks Etyki wyznacza zasady i wartosci etyczne wyrazajgce standardy postepowania
pracownikow i wspotpracownikédw na rzecz szeroko rozumianego wypetniana Misji Spotki oraz
realizacji jej strategii.

Art. 2

Kodeks Etyki stanowi uzupetnienie i wzmocnienie norm postepowania w okreslonych
w przepisach regulujacych prawa i obowiagzki pracownikéw stuzacych budowaniu efektywnej
i przejrzystej dziatalnosci Spétki oraz budowaniu zaufania klientow.

Art. 3

Wzorce zachowan oraz normy etyczne okreslone Kodeksem Etyki maja zastosowanie do
wszystkich pracownikdw zatrudnionych na podstawie umowy o prace bez wzgledu na zajmowane
przez nich stanowisko Jesli w Kodeksie Etyki wymienia sie pracownika, analogiczne zasady stosuje
sie do wspotpracownikéw bez wzgledu na rodzaj umowy wspétpracy (w szczegdlnosci umowa
zlecenia, umowa o dzieto, umowa B2B), konieczne jest jednak podpisanie przez takg osobe deklaracji
przestrzegania niniejszego Kodeksu.

Art. 4

1. Praca na kazdym stanowisku w Spodtce stuzy wspdlnemu dobru pracownikéw, Spotki
i kontrahentow. :

2. Wykonywanie przez pracownika obowigzkéw stuzbowych w ramach udzielonych kompetencji
wymaga poszanowania powszechnie obowigzujgcych norm i przepisébw prawa, stawiania
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dobra Spétki i interesu klienta ponad interes osobisty, przestrzegania ustalonych zasad
wspdtzycia spotecznego oraz dobrych obyczajow.

Pracownik korzysta z przyznanych mu uprawnien wytacznie dia osiagniecia celow, dla ktorych
uprawnienia te zostaty mu powierzone.

Pracownik realizujgc wyznaczone zadania przyczynia sie do wypetniania Misji Spotki w sposéb
$wiadomy i profesjonalny z petnym wykorzystaniem wiedzy fachowej, potencjatu
intelektualnego, kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego.

Pracownik realizuje powierzone zadania zachowujac zasade szacunku dla innych i poczucia
godnosci wiasnej.

Rozdziat Il.
Podstawowe standardy postepowania pracownika

Art. 5

Pracownik przy wykonywaniu powierzonych mu zadan dziata zgodnie z podstawowymi standardami
postepowania i wartosciami etycznymi, ktorymi sa:

1.

© N O U A W N

praworzadnos¢,

bezstronno$¢ i bezinteresownosé,

uczciwosé, rzetelnosé i odpowiedzialnos¢

profesjonalizm w dziataniu,

autorytet wiadzy oparty na wiedzy, umiejetnosciach, doswiadczeniu i postawie moralnej,
partnerstwo,

apolitycznosg,

uprzejmos$¢ i zyczliwos¢ w kontaktach z klientami, przetozonymi, podwtadnymi
i wspotpracownikami,

wysoka kultura osobista i stosownosc stroju.

Art. 6

Pracownik niezaleznie od obowigzku przestrzegania wymienionych w Art.5 standardow
postepowania i norm etycznych powinien:

1.
2.

Dazy¢ do spetnienia wymagan Klienta w stopniu przekraczajacym jego oczekiwania,

W sposdb nieprzerwany doskonali¢ swoje umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe, a takze
rozwija¢ wiedze specjalistyczng w celu osiggania w pracy jak najlepszych wynikéw dla dobra
Spotki,

Przejawiac inicjatywe, przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosé,

Dbaé o majatek, wizerunek oraz dobre imie Spotki i jej pracownikéw wykazujac nalezyta
starannosc i gospodarnosc,

Szanowac i chroni¢ atrybuty firmowe, w szczegélnosci nazwe i logo firmy,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16,

Utozsamiaé sie z markg firmy bedacy szczegélnym zasobem i unikatowg wartoscig
umacniajacg poczucie przynaleznosci do Spotki,

Odnosi¢ sie z nalezytym szacunkiem do tradycji, wartosci intelektualnych i kultury
organizacyjnej oraz Srodowiska naturalnego, w szczegdlnosci srodowiska morskiego jako
immanentnie zwigzanego z dziatalnoscig Spofki,

Godnie reprezentowac Spotke w miejscu pracy i poza nim,

Stosowaé powszechnie przyjete normy grzecznosciowe w kontaktach bezposrednich,
telefonicznych i korespondencji,

Dba¢ o swdj wyglad zewnetrzny oraz wypowiadane stowa,
Angazowac sie w dziatalnos¢ polityczna tylko jako osoby prywatne, nie zas jako reprezentanci
Spofki,

Nie wykorzystywac¢ do swojej dziatalnosci politycznej ani majatku Spofki, ani czasu pracy, w
ktérym zobowigzani sg wykonywac zadania na rzecz Griffin Group S.A. Marine sp. k.,

Przeciwstawia¢ sie dziataniom zagrazajagcym utrata prestizu Spotki, jej wiarygodnosci
i zaufania klientow,

Nie podejmowaé prac kolidujgcych z wykonywanymi obowigzkami lub wptywajacych
negatywnie na obiektywnos$¢ podejmowanych decyzji,

Nie kopiowaé i wykorzystywac¢ materiatéw bedacych cudza wiasnoscia, bez uzyskania zgody
ich wtasciciela,

Powstrzymywac sie od noszenia znakéw firmowych podmiotéw konkurencyjnych.

Rozdziat Ill.
Relacje z Klientem

Art. 7
Relacje z Klientem opierajg sie na wzajemnym zaufaniu.

Klient traktowany jest w sposob profesjonalny, rzetelny i uczciwy z dochowaniem ustalonych
termindw realizacji ustugi,

Pracownik oddaje Klientowi do dyspozycji catag swojg wiedze i doswiadczenie zawodowe,

Klient ma prawo do petnej informacji o ustugach znajdujacych sie w ofercie Spétki, ich cenach
i warunkach sprzedazy oraz o wszelkich okolicznosciach majacych wptyw na realizacje ustugi
i wzajemne relacje.

Art. 8

W kontaktach z Klientem pracownik:

1. Réwno traktuje wszystkich Klientéw nie ulegajac zadnym naciskom, nie przyjmuje zadnych

zobowigza wynikajagcych z pokrewienstwa, znajomosci oraz powstrzymuje sie od
promowania jakichkolwiek grup Klientow,
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2. Umozliwia Klientom dostep do zgdanych dokumentéw w granicach okreslonych przepisami
prawa,

3. Podejmuje sie realizacji ustugi, z ktérej moze sie nalezycie i terminowo wywigza¢ w oparciu
o rzeczywiste mozliwosci swoje i 0sdb zaangazowanych,

4. Zachowuje zasadg poufnosci informacji pochodzacych od Klienta, nie ujawnia ich i nie
wykorzystuje dla korzysci majatkowych lub osobistych,

5. Nie udziela osobom trzecim informacji na temat zakresu $wiadczonych poszczegdlnym
Klientom,

6. Zachowuje sie w sposdb uprzejmy, kulturalny i profesjonalny, stuzy zawsze rada i pomoca
dazac do osiggniecia jak najwyzszego standardu obstugi oraz zapewnienia Klientowi petnego
zadowolenia.

Rozdziat IV.
Relacje miedzy pracownikami
Art. 9
Stosunki miedzy pracownikami ksztattujg sie na zasadach partnerstwa, zrozumienia i zyczliwosci
oraz wspierania wiezi kolezenskich.
Art. 10
W relacjach wewnatrz organizacji pracownik:
1. Dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem ze wspétpracownikami,
2. Respektuje wiedze, do$wiadczenie, kwalifikacje i poglady innych pracownikéw,

3. Kreuje dobra i inspirujac atmosfere w srodowisku pracy sprzyjajacg wysokiej etyce, kulturze
i efektywnego dziatania,

4. Dba o wtasciwe stosunki miedzyludzkie przestrzegajac zasad poprawnego zachowania,

5. Wskazuje i pietnuje wszelkie przejawy mobbingu i dyskryminacji, niezwtocznie zgtaszajac je
osobom przetozonym,

6. Pracujac w zespole dazy do zgodnej wspotpracy okreslanej bardziej zrozumieniem zadan i
obowigzkdéw niz zaleznoscig stuzbowa,

7. Nie rozgtasza informacji naruszajgcych dobra osobiste innych pracownikéw i Klientow a takze
plotek, prowadzacych do konfliktow i zaktdcajgcych whasciwe relacje w Spotce,

Rozdziat V.
Konflikt intereséw — relacje z konkurencja, stosunek do konkurenciji
Art. 11

1. Pracownicy nie dopuszczajg do zaistnienia sytuacji mogacych prowadzi¢ do powstania
konfliktu pomiedzy interesem Spotki a prywatnym interesem pracownika.
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2. W sytuacji, w ktérej prywatny interes pracownika stoi w sprzecznosci z interesem Spotki
winien on dbaé, aby zaistniaty konflikt interesow zostat rozstrzygniety dla dobra Spotki.

Art. 12

1. Pracownicy w czasie zatrudnienia w Spofce powstrzymujg sie od prowadzenia
konkurencyjnej wobec Spotki dziatalnosci zwigzanej z:

e doradztwem, konsultacjg lub czasowym zatrudnieniem na rzecz podmiotéw, ktérych
interesy kolidujg z interesami Spofki,

e prowadzeniem dziatalnosci konkurencyjnej okreslonej statutem Spétki,

e niejawnymi powigzaniami  finansowymi  z konkurencja lub  podmiotami
wspotpracujgcymi ze Spotka,

e podejmowaniem prac na rzecz osob trzecich z wykorzystaniem czasu pracy i majatku
Spotki oraz kolidujgcymi z petnionymi obowigzkami.

2. Jako niedopuszczalne traktuje sig:

e naruszenie tajemnicy stuzbowej,

e korupcje, oszustwa, naduzycia w procesie pozyskiwania klientéw i kontrahentéw,

e postepowanie niezgodne z prawem oraz obowigzujgcymi regulacjami.

3. W okolicznosciach, gdy pracownik jest zaangazowany w dziatalnos¢, ktéra moze by¢ w
konflikcie z interesem Spotki jest on zobligowany do ztozenia pisemnego o$wiadczenia o tym
fakcie.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 pracownik winien by¢ przygotowany na zadanie
przetozonego o niezwtocznym zaprzestaniu prowadzenia dziatalnosci lub rezygnacji z pracy
w Spotce.

5. Pracownicy w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych powstrzymujg
sie od przyjmowania oraz zabiegania o korzysci materialne pochodzace od innych firm lub
os6éb (Srodki pieniezne, prezenty, nagrody, kredyty, zatrudnienie lub ustuge swiadczong
przez klientéw, kontrahentow, itp.).

6. Aprobata korzysci materialnej moze nastgpi¢ wtedy, gdy przedmiot ma charakter
reklamowy, promocyjny lub jest przedmiotem o niewielkiej wartosci, zwyczajowo
wreczanym w czasie uroczystych okazji a rownoczesnie nie ma wptywu na realizowane
zadania i decyzje.

7. Gdy przedmiot posiada wyzszg wartos$¢ lub trudno jg okresli¢, fakt otrzymania przedmiotu
pracownik winien niezwtocznie zgtosi¢ przetozonemu.
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Rozdziat VI.
Odpowiedzialno$¢ porzadkowa

Art. 13

Kazdy pracownik ma obowigzek przestrzega¢ zasad Kodeksu Etyki oraz reagowac na jego
naruszenie.

Kazdy pracownik Spétki ma obowigzek niezwtocznie poinformowac bezposredniego
przetozonego o naruszeniu lub uzasadnionym podejrzeniu naruszenia zapisow niniejszego
Kodeksu. Pracownikowi zgtaszajgcemu przypadek naruszenia prawa gwarantuje si¢ petng
anonimowosc¢.

Nieprzestrzeganie lub naruszenie obowigzujacych zasad i norm etycznych traktowane jest
jako dziatalno$¢ na szkode Spotki.

Pracownicy naruszajgcy postanowienia Kodeksu Etyki ponoszg odpowiedzialnosc
porzadkowa i dyscyplinarng przewidziang przepisami Kodeksu Pracy. Naruszenie Kodeksu
Etyki moze skutkowaé wypowiedzeniem zawartych uméw o prace lub zaprzestaniem dalszej
wspotpracy.

Postanowienia niniejszego Kodeksu moga by¢ wskazéwka przy interpretacji jakiego typu
zachowanie pracownika stanowi dziatanie na szkode Spétki a takze by¢ pomocne przy
wskazywaniu przyczyny uzasadniajacej wypowiedzenie umowy o prace.

Rozdziat VII.
Postanowienia koncowe

Art. 14

Zmiany do Kodeksu Etyki wprowadza sie w trybie przewidzianym dla jego ustanowienia.

Art. 15

Kodeks Etyki podaje sie do wiadomosci pracownikéw poprzez rozestanie jego tresci do wszystkich
komérek organizacyjnych, umieszczenie na stronie internetowej Spdétki oraz wywieszenie
w siedzibach Oddziatéw Spotki.

Art. 16

Postanowienia Kodeksu Etyki wchodzg w zycie z dniem 24 pazdziernika 2016 r.

Zatwierdzit:

Przedstawiciel Komplementariusza
Piotr KoSicki )
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